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Dosazeny stupen vzdeélani:

uplné stfedni odborné

Zpusob certifikace:

maturitni zkouska, vysvédcéeni o maturitni zkousce

V4

Vysledky vzdélavani:

a) Obecna uvodni cast

K charakteristickym schopnostem a vlastnostem absolventa patfi vztah k oboru a k praci,
poctivost, svédomitost a odpovédnost, péce o esteticky zevnéjsek, estetické prostredi, rozvinuty
vkus, kultivované vyjadrovani, privétivost, ochota a ohleduplnost k hostm a ke spolupracovnikiim,
vysoka spolecenska Uroven jednani a vystupovani, schopnost motivovat a fidit kolektiv, schopnost
rozhodovat, improvizovat v nepfedvidatelnych situacich a pfijimat rizika z toho vyplyvajici,
podnikavost.

b) Obecné védomosti, dovednosti a postoje

Absolvent

» ovlada dovednosti potfebné k poznani a regulovani vlastni osobnosti a dovednosti potifebné
pro soukromy a pracovni styk s jinymi lidmi;

» je si védom svych lidskych prav a je ochoten respektovat prava jinych lidi, uvédomuje si
svou narodni prislusnost a ma snahu rozvijet vse pozitivni, co pfedchazejici generace
vytvorily. Citi soundleZitost se svou vlasti a odpovédnost za ni. Uzndva rovnost rliznych
etnickych skupin a ras;

« dovede vyuZivat svych poznatk{ z historie pro lepsi pochopeni soucasnosti;

» uvédomuje si vliv pfirodniho prostredi a vliv rozvoje védy a techniky na Zivost lidi a zvazuje
své rozhodovani a jednani v zajmu ochrany prirody a Zivotniho prostredi;

» dodrzuje platné jazykové normy, umi se vystizné a spravné vyjadrovat v matefském
jazyce;

» ovlada nejméné dva svétové jazyky a je schopen komunikovat v téchto jazycich ve styku
se zakaznikem a v béznych zivotnich situacich;




ovlada potfebnou odbornou cizojazy¢nou terminologii svého oboru a dovede pomoci
slovniku &ist cizojazy¢né odborné texty;

rozumi matematickym pojmim a zékladnim vztahm mezi nimi, umi vyhleddvat, hodnotit a
tFidit matematické informace, dokaze uzivate matematické poznatky a aplikovat
pfirodovédné poznatky v béznych Zivotnich a profesnich situacich;

je schopen pracovat s pocitatem a s béznymi uzivatelskymi programy v oboru;

projevuje zajem o kulturu;

je poulen o nebezpeti neodpovédnych sexudlnich stykd, drogové zavislosti a o vlivech
nezdravého zplsobu Zivota vibec;

snazi se zvySovat nebo udrzovat svou télesnou zdatnost a upeviovatsvé zdravi;

osvojil si podstatu trzni ekonomiky a jeji odbornou terminologii;

pochopil principy a druhy podnikani;

osvojil si zaklady danové politiky a tvorby cen;

pochopil vyznam ekonomickych informaci a naucil se vyuzivat jich k obchodné
podnikatelské Cinnosti;

ovlada zaklady Gcetnictvi

ma védomosti o potravinach, napojich a zpracovavanych surovinach, jejich jakosti,
skladovani a manupulaci s nimi;

osvojil si zaklady fyziologie lidského organismu jako predpoklad k pochopeni zasad spravné
vyzZivy;

osvojil si zaklady osobni a provozni hygieny, zasady bezpecné prace a ochrany a tvorby
zivotniho prostredi;

ovlada techniku a pravidla obsluhy, zna gastronomicka pravidla;

osvojil si zaklady psychologie a pravidla spolecenského chovani a jejich aplikace v oboru;

osvojil si dovednost kultivovaného pisemného vyjadfovani v hotelové administrativé a
obchodni korespondenci i na Urovni osobniho spolecenského styku;

ma zakladni znalosti geografie Ceské republiky a domaciho a zahrani¢niho cestovniho
ruchu;

ma zékladni znalosti redlii prisluéné jazykové oblasti, zejména obecné geografickych tdajd
oblasti cestovniho ruchu a znalost typickych znakl pfisludnych narodnich gastronomii
apod;

ovlada zakladni ¢innosti bézné vykonavané v hotelovém provozu, v recepci a v dalSich
hotelovych sluzbach;

osvojil si zakladni dovednosti marketingu a zaklady podnikového managementu vcetné
psychologie styku s verejnosti a jejich aplikace v podnikové praxi;

osvojil si principy pravniho védomi ve vztahu k oboru.

c) Specialni védomosti, dovednosti a postoje absolventa

osvojil si dovednosti prakticky Fesit provozni situace v hotelovém zafizeni na Useku
ubytovaci, stravovacim, technickém, ekonomickém, personamim;

ma zakladni znalost sménarenstvi a dalSich sluZzeb penézniho styku;

zna strukturu turistickych sluzeb a ma zakladni dovednosti nezbytné k jejich provozovani;

osvojil si zakladni znalosti déjin kutlury a dalsi védomosti a dovednosti k vykonu
privodcovské &innosti;

pochopil vyznam sledovani svétovych vyvojovych trendd v priimyslu cestovniho ruchu a
navazujicich odvétvich.



